M CXTELE COoOM

Systemy telekomunikacyjne

Nowoczesne i niezawodne

Systemy telekomunikacyjne oferowane przez MCX Telecom
gwarantuja niezawodna komunikacje wewnatrz organizacji oraz
z otoczeniem biznesowym.

Postep technologii informatycznych sprawia, iz
kazdego dnia otrzymujemy bardzo duzo informacji
i rownoczesnie coraz trudniej jest nam uzyskac te
wtasciwe, niezbedne do skutecznego realizowania
celow.

W zakresie implementacji systemow
telekomunikacyjnych, MCX Telecom posiada ponad
dwudziestoletnie doswiadczenie. Wspotpracujemy w
tym zakresie z wiodacymi dostawcami, nalezacymi do
Swiatowej czotowki. Sg nimi takie firmy, jak: Aastra,
NEC i Mitel. Dzieki roznorodnosci rozwiazan jestesmy
w stanie sprostac¢ oczekiwaniom kazdego klienta.

Unikalnos$¢ rozwiazan telekomunikacyjnych

MCX Telecom wynika z faktu, iz w petni tacza sie
systemami informatycznymi przedsiebiorstwa.

W konsekwencji pracownicy uzyskuja dostep do
zaawansowanych narzedzi, ktére w znaczacy sposob
usprawniaja ich prace i przyczyniaja sie do
zwiekszenia wydajnosci.

vane systemy telekomunikacyjne mozna
towac zaréwno w ramach nowoczesnej
tury informatycznej, umozliwiajacej
telefoniczng z wykorzystaniem sieci
komputerowych (IP), jak i w klasycznych
rozwiazaniach telekomunikacyjnych (TDM).
Dostarczamy takze rozwiazania hybrydowe
zapewniajace wszystkim uzytkownikow najwyzsza
’ jakosc i zakres ustug.




Korzysci z wdrozenia nowoczesnego
systemu telekomunikacyjnego

e Poprawa wizerunku firmy
o Oszczednosci
= Redukcja kosztow telekomunikacyjnych

o Wybér najtanszego operatora

o Korzystanie z najnowoczes$niejszych
rozwiazan IP

= Integracja z infrastruktura IT

o Petna wspétpraca z istniejaca infrastruktura
IT firmy

o Integracja z innymi systemami
informatycznymi

o Redukcja kosztow wdrozenia i administracji
systemu

= Kontrola kosztow telekomunikacyjnych

o Przydzielanie uzytkownikom
indywidualnych kodéw do wykonywania
potaczen

o Przyporzadkowanie potaczen
wykonywanych w zwiagzku z realizacja
okreslonego zadania - tzw. kody biznesowe

o Ustalenie indywidualnych limitow kosztow
rozmoéw telefonicznych

= Redukcja kosztow zarzadzania i administracji
o Nie wymaga specjalnej platformy
sprzetowej

o Dostep do systemu z poziomu przegladarki
internetowej

o Laczenie kilku systeméw w jedna siec¢

e Bezpieczenstwo
= Niezawodno$¢ systemu i ochrona informacji

o Wysoki wskaznik dostepnosci
o Rozproszona budowa systemu

o Mozliwos¢ dublowania taczy miejskich
i kierowania ich do réznych operatorow

soki poziom bezpieczenstwa

a Inwestycji

igzania odpowiadajace standardom
rynkowym

o Budowa modutowa - mozliwos¢
dostosowania systemu do indywidualnych
potrzeb firmy

o Otwarta architektura dostosowana do
transmisji danych i gtosu

Wydajnos¢
= Sieci korporacyjne

o Potaczone ze sobga systemy
telekomunikacyjne tworza jedna
,wirtualng” centrale

o Jednorodna funkcjonalno$é ustug w ramach
catej sieci central

= Rozwiazania unified massaging

o Obieg dokumentoéw i informacji
dokonywany w wersji elektronicznej

o Zwiekszenie produktywnosci pracownikéw

= Rozwiazania dla pracownikéw mobilnych

o Bezposrednia komunikacja miedzy
przemieszczajacymi sie pracownikami
a rozméwcami wewnatrz i spoza organizacji

o ,Wirtualne biurko” - dostep do wtasnych
potaczen, profilu i zaprogramowanych
klawiszy z dowolnego aparatu w sieci

= Uniwersalnos$c¢

o Wzrost efektywnosci pracownikéw za
sprawa duzej liczby dostepnych funkcji

o Integracja telefonii z komputerem (CTI)

o Niezawodna taczno$¢ wewnatrz organizacji
i z otoczeniem biznesowym

Wykorzystanie mozliwosci sieci
komputerowych - telefonia IP

Mobilnos¢

o Mozliwosé podtaczenia telefonéw
w dowolnym miejscu sieci

o Wykorzystanie aparatéw bezprzewodowych
umozliwiajacych przemieszczanie sie
pracownikéw

= tatwa rozbudowa (skalowalnos¢)

o Uruchomienie dodatkowych aparatéw nie
wymaga budowy dodatkowej sieci

o Duza skalowalnos$¢

= Zdalne zarzadzanie

o Mozliwos$é wykonania prac
konfiguracyjnych z dowolnego komputera
w sieci bez koniecznosci przemieszczania
sie miedzy réoznymi lokalizacjami

= Ograniczenie kosztow potaczen

o Darmowe potaczenia w obrebie firmy

o Telepraca - bezkosztowa tagcznosé za
posrednictwem Internetu z siecig firmowa.
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