M CXSYSTEMS

Mulfimedialny Wezet Informacyjny
System przyjazny dla obywatela

Multimedialny Wezet Informacyjny (MWI) to nowoczesne narzedzie
pozwalajace na efektywna, zdalna, dystrybucje tresci na ekranach
informacyjnych znajdujacych sie w rozproszonych lokalizacjach.

Bogata funkcjonalnos¢ rozwigzania stwarza nowe mozliwosci
komunikacji z obywatelem.

MCX Systems dostarcza kompleksowe
rozwiagzanie, jakim jest Multimedialny Wezet
Informacyjny - od pomystu, przez opracowani
strategii z obywatelem, wsparcie w tworzenit
tresci, po dobor optymalnego rozwigzania

sprzetowego i projekt kompletnego systemu.

Czym jest
Multimedialny Wezet Informacyjny?

MWI to nowy sposob komunikacji z

obywatelem w obrebie Urzedu.

Za pomocg zdalnie sterowanych ekranéw
znajdujacych sie w kiosku informacyjnym,
prezentowana jest dowolna tresc

diowizualna.

am w postaci multimedialnych tresci

macyjnych moze by¢ emitowany we

wszystkich oddziatach w kraju, w wybranym

rejonie lub pojedynczym Urzedzie.

Multimedialny Wezet
Informacyjny kreuje
tresci informacyjnych w zaleznosci od pozytywny wizerunek
Urzedu wsrod obywateli.

MWI umozliwia elastyczna, zdalng zmiane

aktualnych potrzeb komunikacyjnych.



Przyktadowe zastosowania
w Urzedzie

Ekrany informacyjne mozna umiesci¢ nie
tylko wewnatrz danego Urzedu, ale
réwniez na zewnatrz budynku. MWI
pozwala na synchronizacje emitowanego
przekazu audiowizualnego z biezacymi
potrzebami informacyjnymi - szybka
zamiana tresci stanowi jedna z gtéwnych

zalet rozwiazania.

Tresci multimedialne emitowane sa na
ekranach infokioskow w czasie gdy nie
jest on uzywany przez obywatela
(w formie wygaszacza ekranu), co
znacznie podnosi ich funkcjonalnos¢.
W ten sposob ekrany znajdujace sie
w infokioskach mogg stanowi¢
dopetnienie strategii komunikacyjnej z

obywatelami.

Przyktadowe zastosowania:

e prezentacje z istotnych wydarzen w
danej okolicy

e informacje turystyczne

e przekaz istotnych informacji z biura
komunikacji spotecznej, informacje o
numerach telefonéw, itp.

e dostep do wybranych stron
internetowych dla interesantow

¢ informacje o miejscach pracy dla
bezrobotnych

¢ elektroniczne wypetnianie formularzy
dokonywanie ptatnosci za rézne ustugi

zentacje aktualnych wydarzen
Ilturalnych, ekonomicznych czy
otecznych

inne - stosowne do aktualnych potrzeb

Przekaz moze by¢ wzbogacony o aktualne
informacje np.: wiadomosci gospodarcze,
sportowe, kursy walut, itp.

Nowe mozliwosci

MWI to atrakcyjne medium
wykorzystujace obraz oraz dzwiek.
Umozliwia szybkie skierowanie
komunikatéw, istotnych z punktu
widzenia Urzedu. Petni¢ on moze funkcje
centrum informacyjnego, zastepujac
tym samym tradycyjne tablice
ogtoszeniowe. Dynamiczny charakter
przekazu bardziej przycigga uwage
interesantow niz typowe, statyczne
formy. Ponadto, mozliwosc¢ szybkiej
zmiany tresci sprawia, ze przekazywane
informacje sg zawsze aktualne

i dostosowane do biezacych potrzeb.

Funkcjonalnos¢

¢ Obstuga wielu ekranéw z poziomu
jednego komputera

¢ Centralne, zdalne sterowanie
systemem (uruchamianie, wytaczanie i
diagnostyka wszystkich wyswietlaczy
poprzez tacze RS232)

e Zdalne aktualizacje oprogramowania

¢ Brak limitu zmian w cyklu dobowym -
zmiany wprowadzane natychmiast po
zatwierdzeniu

e Grupowanie ekranéw wedtug réznych
kategorii

e Podziat ekranéw na dowolng ilos¢
obszaréow

e tatwy w obstudze interfejs
z kontekstowym menu

¢ Wykorzystanie najnowszej technologii
(Java, J2EE, Ajax)

e Odtwarzanie wysokiej jakosci obrazu
i dzwieku

e Zarzadzanie uprawnieniami
uzytkownikow

e Generowanie raportéw wyswietlen
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